Salfraediritid — Timarit Salfreedingafélags {slands
29. arg. 2024 bls. 57-76

»A0 pjalfa pjalfann*
Hvernig feerist pekking og feerni 4 milli starfsfolks?

Azra Crnac, Felix Hognason og Karl F. Gunnarsson
Haskoli fslands og Landspitali

Atferlismidud feernipjélfun er drangursrik adferd til ad pjalfa upp feerni hja fjdlbreyttum hopi folks en
getur verid timafrek fyrir yfirmenn & fjlmennum vinnust6dum. Haegt er ad beita piramidapjalfun
i slikum tilfellum. [ piramidapjalfun er starfsménnum kennt tvenns konar faerni: markhegdun sem
yfirmenn vilja ad peir tileinki sér og feernin ad pjalfa samstarfsmenn i sému markhegdun me?d at-
ferlismidadri faernipjalfun. Tilgangur pessarar rannséknar var ad kanna hagnytingu atferlismidadrar
piramidapjalfunar til ad kenna starfsfélki faernimidud bodskipti. Rannsoknin beindist ad premur
spurningum: (1) hvort munur vaeri & ndkveemni i framkvaemd pjélfunar milli prepa piramidans,
(2) hvort pjalfud faerni vidhaldist milli patttakenda og (3) hvort patttakendur geetu beitt faerninni i
raunadstaedum med barni eftir pjalfun. Patttakendur voru sex starfsmenn og starfsnemar i sérskéla
og eitt barn i faernimidadri bodskiptapjalfun. Notad var margfalt grunnskeidssnid med stikkprufum.
Nidurstodur syndu ad ndkveemni i framkvaemd pjalfunar var ad medaltali 93% yfir alla patttakendur.
Frammistada i bodskiptapjalfun var ad medaltali 98% rétt og i raunadstaeedum med nemanda var
framkvaemdin ad medaltali 96% rétt. Nidurstodurnar benda til ad atferlismidud piramidapjalfun
sé ahrifarik og hagkvaem leid til ad pjalfa starfsfolk i sannreyndum kennsluadferdum, sérstaklega

pegar parf ad dreifa dbyrgd og auka skilvirkni i pjalfun nys starfsfélks.

Efnisord: Atferlismiéud piramidapjdlfun, Feernimidud bodskipti, bjdlfun starfsfélks i sérskélum.

Starfsmannabjélfun er undirsvid i hagnytri
atferlisgreiningu (e. applied behavior ana-
lysis) (Parsons o.fl., 2012). Almennt er mikill
ahugi 4 pjalfun starfsmanna sem sinna félags- og
velferdarpjonustu og rekja ma pann dhuga til
vitundarvakningar um porf & umbotum i fag-
legu starfi, pad er betrumbatur i pjonustu vio
notendur. Ahugann ma einnig rekja til pess ad
gagnreyndar adferdir (e. evidence-based practice)
eru sjaldnast notadar af starfsfolki i raunadstaed-
um vid ad pjoénusta notendur og pvi mikilvaegt ad
skoda betur astaedur pess (Parsons o.fl., 2012).
Fj6lmargar rannsoknir hafa synt hvernig haegt er
a0 bata frammistddu starfsmanna & vinnustooum
(Gardner, 1972; Jahr, 1998; Koegel o.l., 1977;
Parsons o.fl., 2012; Reid o.fl., 2003; Sarokoff
og Sturmey, 2004). Fyrri rannsoknir 4 drangri
starfsmannapjalfunar hafa leitast vid ad greina
astedur pess ad starfsmenn syna ekki fram a
vidunandi feerni (sja t.d. Koegel o.fl., 1977;
Watson og Uzzell, 1980). Helstu nidurstodur
peirra rannsokna hafa leitt i [jos ad i mérgum

tilfellum hafa starfsmenn ekki verid pjalfadir
nogu vel i peirri feerni sem yfirmenn @tlast til
af peim (Reid, O’Kane, o.fl., 2021, bls. 286).
[ rannsokn DiGennaro Reed og Henley (2015)
var 382 atferlisfreedingum sem bidu eftir vott-
un eda voru pegar vottadir af Behavior Analyst
Certification Board® sendur spurningalisti um
upplifun peirra a starfsmannapjalfun vinnustada
peirra og eftirfylgni i kjolfar pjalfunar. Nidur-
stoour peirra leiddi 1 [jos ad um 45% beirra sem
svorudu spurningalistanum tdldu sig ekki hafa
fengio neina starfsmannapjalfun eda mottoku vio
upphaf starfa. Af peim sem svorudu ad pau hefou
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fengid starfsmannapjalfun vid upphaf starfstioar
greindu 81% fra pvi ad pjalfunin hefoi falist i
munnlegum leidbeiningum. Mjog fair greindu
fra pvi ad hafa fengio pjalfun med gagnreyndum
pjalfunaradferdum.

[ starfsmannaméttoku (e. staff orientation)
vinnustada er gjarnan 16gd dhersla & ad veita nyju
starfsfolki hagnytar upplysingar um starfid sem
pad var raoid i (Reid, Parsons, o.fl., 2021, bls.
42-43). bar upplysingar sem eru veittar snia
yfirleitt ad pvi hvert starfsmenn meeta til vinnu,
hvernig og hvenar skal skila inn timaskyrslum
og hverjar reglur vinnustadarins eru. [ pessum
hefobundnu starfsmannamoéttokum gefst oft litill
timi i ad pjalfa pa ferni sem starfsmenn purfa
a0 bua yfir til ad geta sinnt starfi sinu. Annad
sem ber ad hafa { huga um starfsmannamottokur
er timinn sem fer i slikar mottdkur og hvernig
hann nytist. Veruleg vontun a starfskrafti getur
leitt til pess a0 ekki sé gefinn nagur timi til pess
ad pjalfa nytt starfsfolk & vidunandi mata sem
hefur neikvaed ahrif med i for (Reid, Parsons,
o.fl.,, 2021, bls. 42-43).

Starfsmannanaegja er mikilvaegur lidur i pvi ad
veita fullnegjandi og gdda pjonustu i félags- og
velferdargeiranum (Reid, Parsons, o.fl., 2021).
Kulnun (e. burnout) i pjonustustarfi med fotlud-
um einstaklingum er pekkt fyrirbeeri og getur haft
sleemar afleidingar (Reid, Parsons, o.fl., 2021). I
starfi par sem pjonustuporf er mikil er starfsfolk
oft sett i krefjandi adstaedur og med timanum
getur dregid ur metnadi fyrir starfinu. Pad getur
leitt til pess a0 starfsfolk fer ad sinna verkefnum
sinum med 6fullnaegjandi heetti og med timan-
um brennur pad ut og endar i kulnun. Oanagja
meodal starfsmanna getur einnig haft dhrif & nytt
metnadarfullt starfsfolk a4 vinnustadnum, par
sem almenn 6an@gja medal reyndara starfsfolks
smitast gjarnan yfir & nytt starfsfolk (Reid, Par-
sons, o.fl., 2021).

Novak og félagar (2019) taka sérstaklega fram
a0 margir starfandi atferlisfredingar skortir pjalf-
un i starfi og eftirfylgni af halfu yfirmanna. Pau
undirstrika haettuna sem folgin er 1 pvi ad vera
med opjalfad starfsfolk i vinnu. Afleidingar pess
geta leitt til meiri starfsmannaveltu, verri pjonustu
og jafnvel brot & sidareglum 1 starfi. Kazemi og
félagar (2015) sendu spurningalista til 100 atferl-
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ispjalfa (e. behavior technicians) i mismunandi
storfum, til ad kanna helstu ahrifapeetti starfs-
mannaveltu. Nidurstoour peirra syndu fram 4 ad
eftirfarandi lykilatrioi hafa ahrif 4 vilja starfsfolks
til ad segja upp starfi sinu, pad er anegja med
starfsmannapjalfun, eftirfylgni med framvindu,
studningur i starfi eftir starfsmannapjalfun og
hegdun og framkoma yfirmanna peirra.

Ahrifarik starfsmannapjalfun er naudsynleg
forsenda pess a0 starfsfolk sinni starfinu sinu
vel. Hins vegar er ahrifarik pjalfun ekki trygging
fyrir pvi a0 starfsmenn noti adferdirnar eda beiti
peim rétt i raunadsteedum (Reid og Fitch, 2011).
Rannsoknir hafa synt fram 4 mikilvaegi pess ad
yfirmenn fylgi starfsfolki eftir og leiobeini peim
i raunadstedum (Alavosius og Sulzer-Azaroff,
1990; Brackett 0.fl., 2007; Parsons og Reid, 1995;
Petscher og Bailey, 2006). Gagnreynt eftirlit
(e. evidence-based supervision) er vinnulag
par sem yfirmenn stydjast vid gagnreyndar ao-
ferdir 1 stjornun og eftirliti med frammistodu
starfsmanna. Ahersla er 16gd 4 ad yfirmenn noti
ahrifarikar leidir vid stjornun til pess ad hafa
raunveruleg ahrif & hegoun starfsfolks og starfs-
anzgju. Ahrifarikustu leidirnar sem yfirmenn
geta notad eru par sem byggja 4 gagnreyndum
aodferdum (Reid, Parsons, o.fl., 2021).

Aoferdir til pess ad kenna og pjalfa starfs-
menn 4 ahrifarikan hatt hafa verid rannsakadar
(sja t.d. Adkins, 1996; Demchak, 1987; Jahr,
1998; Parsons o.fl., 2012) og er ein arangurs-
rikasta adferdin atferlismidud fernipjalfun
(e. behavioral skills training) (Reid, O’Kane,
o.fl.,, 2021, bls. 286). | vinnulagi atferlismio-
adrar fernipjalfunar er 16gd ahersla & hefni og
frammist6du starfsmanna i pjalfuninni. Haefni-
mioud ferni (e. competency-based) visar til
bess ad pjalfi skilgreinir vel pa hegdun sem a
a0 kenna einstaklingi, pad er markhegdunina (e.
target-behavior). Vidmid markhegounar purfa
ad vera skyr pvi pjalfun i peirri hegdun parf
a0 eiga sér stad par til viomiounum er nad a
fullneegjandi hatt. Frammistooumioud ferni (e.
performance-based) visar til pess ad pjalfi synir
feernina og 1 kjolfario sér til pess ad einstak-
lingar geri eins (Reid o.l., 2003).

Rannsoknir hafa synt ad atferlismidud faerni-
bjalfun er arangursrik adferd medal annars vid ad
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kenna adgreindar kennsluefingar (e. discrete-trial
training) (Clayton og Headley, 2019; Sarokoftf og
Sturmey, 2004), fyrstu prja skrefin i PECS boo-
skiptapjalfun (Homlitas o.fl., 2014; Rosales o.1l.,
2009) og vid ad kenna haskolanemum ad fram-
kvaema virknigreiningu (e. functional analysis)
(Iwata o.fl., 2000). Atferlismioud fernipjalfun
inniheldur fjogur skref framkvamdar, pad er ao:
1) vera med skriflegar leidbeiningar um mark-
hegdun, 2) vera med synikennslu 4 framkvemd
markhegdunar, 3) veita studning vid endurteknar
@fingar 4 markhegoun (e. role-play), og 4) vera
me0 jakvaoa og leidréttandi endurgjof sem tekur
mid af heefni 1 ad framkvaema markhegdun (Di-
Gennaro Reed o.fl., 2018).

Atferlismioud feernipjalfun hefur verid vio-
fangsefni i nokkrum rannséknum hérlendis.
rannsokn Pétursdottur, A-L., og Sigurdardottur,
Z. (2006) var tveimur leikskolastarfsmonnum
kennt ad framkvama namseiningar (e. learning
units) rétt i adgreindum kennsluefingum med
tveimur ungum drengjum med proskafravik.
bar adferdir sem notadar voru til ad pjalfa
patttakendur voru leidbeiningar, synikennsla &
feerni, tafarlaus endurgjof og jakvaed styrking
fyrir vidunandi frammistddu. Nidurstodur syndu
a0 videigandi kennsluferni patttakenda jokst
r 16-31% og i 92-95%. Asamt pvi jokst tidni
namseininga ur 0-0,3 yfir 1 2,3-2,4 tilfelli 4 min-
utu. Namsarangur drengjanna jokst til muna og
feerni peirra og leikskolastarfsmanna yfirfaerdist
a milli kennsluadstaeona. Eftirfylgdarmaelingar
syndu einnig fram & vidhald & feerni patttakenda
fjérum manudum sidar.

[ ranns6kn Baru Denny fvarsdottur og félaga
(2024) var premur haskélanemum kennt ad
framkvema faernimidada bodskiptapjalfun (e.
skill-based functional communication) med ao-
ferdum atferlismidaorar feernipjalfunar. Fernim-
10u0 boodskiptapjalfun er adferd sem felur i sér ad
pjalfa upp videigandi bodskipti & kerfisbundinn
mata asamt pvi ad pola hofnun i samskiptum.
Aodferdin hefur reynst arangursrik vid ad draga
ur 6xskilegri hegoun einstaklinga med einhverfu,
proskafravik og hegdunarvanda (Hanley o.fl.,
2014; Jessel 0.1l., 2016; Rose og Beaulieu, 2019;
Santiago o0.fl., 2016). [ ranns6kn Baru Dennyjar
tok feernipjalfunin i heild sinni ad medaltali 160

minutur fyrir hvern patttakanda, med sponnina
145-170 minuatur. Pjalfunin beetti framkvamd
hja 6llum premur patttakendum og jokst rétt
framkvamd faerninnar ur 7,4% ad medaltali
upp 1 98% ad medaltali. P4 reyndist yfirfersla
a feerni yfir 1 raunadsteedur mjog arangursrik og
var framkvaemd rétt i ad medaltali 99% tilfella.
Nidurstoour leiddu 1 1j6s ad haegt er ad kenna
flokna faerni eins og feernimidada bodskiptapjalf-
un med adferoum atferlismidadrar feernipjalfunar.
Starfsmannapjalfun skiptist gjarnan nidur i
pjalfun i hopadstedum par sem margir koma
saman eda einstaklingsadstaedur par sem einn
starfsmadur feer pjalfun i einu. Til pess ad gera
pjalfun hagkveemari og skilvirkari ma nota
piramida starfsmannapjalfun (Reid, Parsons,
o.fl., 2021, bls. 62). Piramidapjalfun er adferd
vid starfsmannapjalfun sem notar gagnreyndar
aoferdir atferlismidadrar fernipjalfunar til ad
kenna og pjalfa starfsfolk a fullneegjandi hatt og
gera starfsfolk feert um ad pjalfa upp adra starfs-
menn (e. train the trainer) (Iwata o.fl., 1994).
Piramidapjalfun felur i sér akvedna prepa-
skiptingu par sem starfsmenn radast nidur 4 mis-
munandi prep i piramidanum 1t fra stadsetningu
peirra i pjalfunarrédinni. Efst i piramidanum er
sérfreedingur i peirri feerni sem 4 ad kenna. Sér-
freedingurinn pjalfar upp starfsmenn i faeerninni
med adferoum atferlismidadrar fernipjalfun-
ar. begar pessir starfsmenn hafa lert feernina a
vidunandi hatt pjalfa peir upp adra starfsmenn og
svo koll af kolli. Med pessari adferd er hegt ad
pjalfa mikinn fj6lda starfsfolks & skommum tima
med mikilli ndkveemni (Reid, Parsons, o.fl., 2021,
bls. 62). A Mynd 1 mé sja einfalda skyringamynd
sem synir uppsetningu piramidapjalfunar par sem
hver starfsmadur pjalfar adra tvo starfsmenn.
Me0d piramidapjalfun er verid ad kenna tvenns
konar faerni hja starfsmonnum. | fyrsta lagi er
verid ad kenna markhegounina, pad er fernina
sem yfirmenn vilja sja starfsmenn leera. { 6dru
lagi er verid a0 kenna starfsmonnum ad pjalfa
upp adra samstarfsmenn i markhegduninni med
atferlismidadri feernipjalfun (Reid, Parsons, o fl.,
2021). Helsti kostur piramidapjalfunar ad mati
Reid, Parsons og félaga (2021) er timasparnadur
sem folginn er pvi ad fleiri en einn adili verdur
feer um ad pjalfa starfsfolk og moguleikar til
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Sérfraedingur

T~

Starfsmadur Starfsmadur Fyrsta prep
Starfsmadur Starfsmadur Starfsmadur Starfsmadur Annad prep
st.m. st.m. st.m. st.m. stm. st.m. st.m. stm. Pridja prep

Mynd 1 Skyringarmynd & einfaldri piramidapjalfun.

pjalfunar einskordast ekki vid vinnuskipulag eins
starfsmanns. Aftur 4 moti nefna Reid, Parson og
félagar, ad po ad piramidapjalfun dragi ur vinnu
yfirmanns vid ad pjalfa upp starfsfolk fer samt
sem adur jafn mikill timi i pjalfun og adur fyrr.
Hins vegar er abyrgdinni dreift 4 fleiri adila sem
gerir pad ad verkum ad yfirmadur hefur meiri
tima til ad sinna 60rum verkefnum, svo sem
eftirfylgd med frammistddu starfsmanna.
Rannsoknir hafa verid framkvaemdar & notk-
un piramidapjalfunar i starfsumhverfi par sem
unnid er med fotludum einstaklingum (Ducharme
o.fl.,, 2001; Page o.fl., 1982; Shore o.fl., 1995).
Niodurstodur peirra rannsokna hafa synt fram a
hagnytingargildi piramidapjalfunar meo tilliti til
yfirfeerslu pekkingar 4 milli prepa i piramidanum,
pad er & milli starfsmanna. Piramidapjalfun hefur
einnig reynst vel i pjalfun starfsmanna i velferdar-
og félagspjonustu, vid pjalfun kennara, foreldra
fatladra barna og leknanema (Ducharme o.fl.,
2001; Kuhn o.fl., 2003; Mery o.l., 2022; Pence
o.fl.,, 2012, 2014). Han hefur verid notud vid ad
pjalfa fjolbreytta feerni eins og virknigreiningu,
dalaetismat og hegdunarstjornun (Ducharme o fl.,
2001; Pence 0.fl.,2012, 2014; Shore o.fl., 1995).
bratt fyrir petta hafa rannsakendur hvatt til
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frekari rannsokna 4 kennslu flokinnar feerni meo
adferdum piramidapjalfunar og ad pjalfunin nai
yfir fleiri prep, par sem flestar fyrri rannsokn-
ir hafa adeins kannad eitt eda tvd prep (Erath
o.fl.,, 2020, 2021). Faar rannsoknir hafa metid
yfirfeerslu pjalfunar 4 raunadstaedur og viohald
a nakvemni framkvaemdar sérstaklega. Nokkr-
ar nylegar rannsoknir hafa p6 rannsakad na-
kvaemni framkvaemdar i piramidapjalfun en pa
i rannsoknaradstaedum, ekki i raunverulegum
adsteedum med skjolstedingum (Erath o.1l., 2020,
2021; Martocchio og Rosales, 2016). Adeins ein
rannsokn hefur skodad piramidapjalfun sem nadi
yfir prju prep (Martocchio og Rosales, 2016).

[ 1j6si pessa var markmid pessarar rannsoknar
a0 endurgera og baeta adferdir Baru Dennyjar
[varsdottur og félaga (2024) med pvi ad kenna
starfsfolki og starfsnemum i sérskola ad fram-
kvema fernimidada bodskiptapjalfun og ad
miola pessari feerni afram til annarra starfsmanna
med atferlismidadri piramidapjalfun sem naer
yfir fleiri en tvd prep. Patttakendur laerdu pannig
ekki adeins faernina sjalfa heldur einnig ad kenna
hana afram til jafningja sinna, med aherslu 4 ad
mela badi nakvemni i framkvemd pjalfunar
og yfirfeerslu feerni i raunadstadur med skjol-
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steedingi. Markmid rannsoknarinnar var pvi ad
svara eftirfarandi rannsdknarspurningum:

1. Er munur 4 melingum i ndkvaemni fram-
kvaemdar patttakenda & milli prepa i atferlis-
midadri piramida faernipjalfun?

2. Vidhelst pjalfud ferni & milli prepa i
piramidanum, pad er & milli patttakenda i
atferlismidadri piramida fernipjalfun?

3. A0 hve miklu leyti yfirfaerist pjalfud ferni
patttakenda i raunadstaeodur i kennslu med
einhverfu barni?

Aofero

batttakendur

f rannsokninni voru sex patttakendur sem valdir
voru Ut fra hentugleika. Af pessum sex patttak-
endum voru prir starfsmenn sérskolans og prir
meistaranemar fra Haskola {slands sem voru i
starfsnami i skolanum. Par ad auki voru fengn-
ir tveir starfsmenn Ur sérskolanum til ad gera
sioustu patttakendunum 1 piramidapjalfuninni
kleift ad pjalfa upp samstarfsfélaga i bodskipta-
pjalfun. Pessir starfsmenn foru ekki i grunn-
skeidsmalingar en fengu engu ad siour pjalfun.
Jafnframt var frammistada peirra ekki meld og
par af leidandi ekki birt i nidurstdoum pessarar
rannsoknar. Vid val & patttakendum var horft
til pess a0 velja starfsfolk sérskolans og starfs-
nema sem hofou litla pekkingu 4 inngripinu sem
atti ad pjalfa pau i asamt pvi ad faernin myndi
mogulega nytast peim i starfi og nami. Nemandi
sérskolans var pegar i feernimidadri bodskipta-
pjalfun og var talid ad hann myndi njota gods

af pvi a0 fa alhefingarpjalfun fra mismunandi
starfsmonnum og starfsnemum. Allir patttak-
endur fengu kynningarbréf um rannsoknina og
skrifudu undir upplyst sampykki fyrir patttoku
sinni i rannsokninni. Patttakendurnir skilgreindu
sig 61l sem kvenkyns og voru & aldursbilinu 23 til
40 ara (medalaldur 30,3 4r). Asamt pessum sex
patttakendum tok einn nemandi sérskélans, sem
var 13 ara einhverfur drengur, patt i rannsokn-
inni. Allir patttakendur fengu dulnefni. { Toflu
1 ma sja dulnefni hvers patttakenda, aldur, kyn,
starfsreynsla med fotluou folki i manudum og
haesta menntunarstig peirra.

Adstedur

Rannsoknin var framkvaemd i sérskola par sem
aodur hafoi verid gerd rannsokn & kennslu feern-
imidadrar bodskiptapjalfunar med adferoum
atferlismidadrar fernipjalfunar (Bara Denny
fvarsdéttir o.fl., 2024). I skolanum hafdi verid
notud samsett virknigreining til ad leggja mat a
krefjandi hegdun nemanda og i kj6lfarid notud
feernimioud bodskiptapjalfun til ad kenna vid-
eigandi bodskipti.

Grunnskeidsmalingar, piramida faernipjalfun
og hlutverkaskipti i fernikonnun patttakenda var
framkvaemt i fundarherbergi sem var 10 m2 ad
steerd. [ fundarherberginu var eitt bord, fimm
stolar vid bordid, bokahilla med bokum, sjon-
varp 4 vegg, bordlampi og spjaldtdlva asamt
leikfongum.

Mat a yfirferslu for fram i raunadstedum i
kennslustofu nemandans. Stofan var 30 m2 ad
steerd med sex kennslurymum sem voru vidsvegar
um stofuna. Hvert rymi innihélt skrifboro, skrif-

Tafla 1 Dulnefni patttakenda, aldur, kyn, starfsreynsla og haesta menntunarstig peirra.

Dulnefni Aldur Kyn Starfsreynsla i man. Menntunarstig

Al 34 ara Kona 36 Diploéma & M.Sc. stigi
Bl 23 ara Kona 12 B.Sc. i salfradi
A2 25 ara Kona 5 Stadentsprof

B2 26 ara Kona 12 Dipléma & M.Sc. stigi
A3 40 ara Kona 24 B.Sc. i salfreoi
B3 34 ara Kona 72 B.Sc. i salfredi
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bordsstol, skuffueiningu og einn kennarastol.
Sum rymin voru adskilin med 140 cm hdum
skilrimum en onnur ekki.

Mzeelitzeki og gagnaoflun

[ grunnskeidsmaelingum og pjalfunaradstadum
var notud fartdlva, snjallsimi og spjaldtdlva.
[ pjalfunaradsteedum var glerukynning og
kennslumyndboénd synd 4 fartélvu og i grunn-
skeidsmalingum og pjalfunaradstedum var far-
t6lvan einnig notud til ad taka upp frammistoou
bjalfa og patttakenda fyrir samramismalingar. {
snjallsimanum var skeioklukku smaforrit notad i
timatoku & malingarlotu. Spjaldtdlva var notud
sem styrkir fyrir nemanda sérskolans vid mat
a yfirfeerslu & feerni Ur uppsettum adstedum i
raunadsteour.

[ piramida feernipjalfun var studst vid lista
sem hafoi verid utbtinn i kjolfar verkgreiningar
(e. task analysis) a atferlismidadri faernipjalf-
un, af Baru Denny fvarsdéttur (2022). Listinn
innihélt itarlega lysingu & 6llum peim skrefum
atferlismioadrar feernipjalfunar sem rannsakandi
og patttakendur purftu ad framkvaema i pjalfun.
Sami listinn var sidan notadur til ad leggja mat &
nakvemni { framkvaemd inngrips af rannsakanda
og sidar allra patttakenda sem fengu hlutverk
pjalfa. Rannsakandi notadi einnig kennslumynd-
bond sem utbuin voru af Baru Denny (2022) 1 for-
ritinu iMovie i piramida fernipjalfun patttakenda.

Uppsettar kennsluadstedur voru notadar i
feernimioadri bodskiptapjalfun. batttakendur
fengu handrit sem innihélt ndkvemar lysingar
4 framkveemd pjalfunar sem Bara Denny [vars-
dottir og félagar (2024) adlogudu ut fra upp-
lysingum af vefsidunni Practical Functional
Assessment. [ uppsettu adsteedunum notudu patt-
takendur handritio til ad afa sig 1 hlutverki pjalfa.
Adstodarmadur rannsakanda gegndi hlutverki
barns 1 pjalfun hja fyrstu tveimur patttakendunum
og fékk videigandi handrit fyrir pad. I pjalfun
fjogurra patttakenda & prepum tvo og prjlii gegndi
rannsakandi hlutverki barns. batttakendur a&fou
sig 1 framkvaemd 4 feerni med ,,barni* og skradu
nidur svorun pess & videigandi skraningarblad
fyrir bodskiptapjalfunina.

Rannsakandi skradi rétta svorun i bodskipta-
bjalfun a sératbtid skraningarblad fyrir alla sex

Sélfraediritio, 29. drg. 2024

patttakendurna & grunnskeidi, fyrstu tvo patttak-
endurna i pjalfunaradsteedunum og sidan aftur
alla patttakendurna i alhafingarpjalfun i raunad-
steedum med nemanda. Patttakendurnir sjalfir sau
sidan um ad meta rétta svorun i bodskiptapjalfun
hja hvort 60ru i piramida fernipjalfun i kjolfar
bess sem rannsakandi lauk vid ad pjalfa patttak-
endur & fyrsta prepi.

Adstodarmadur rannsakanda sa til pess ad
meta nakvemni framkvemdar rannsakanda a
grunnskeiodi og i pjalfunaradsteedum hja fyrstu
tveimur patttakendunum. Eftir pad sa rannsak-
andi um ad meta ndkvaemni i framkvemd ferni-
pjalfunar hja patttakendum.

[ fernikonnun i hlutverkaskiptum i kjolfar
booskiptapjalfunar var notadur sér utbtiinn gat-
listi med fyrirmalum um hvad patttakendur
pyrftu ad syna feerni  adur en peir geetu pjalfad
nasta patttakanda. Rannsakandi sa4 um ad meta
feerni patttakenda a fyrsta prepi i atferlismio-
adri piramida faernipjalfun asamt pvi ad hafa
adstodarmann med sér til ad meta samraemi. A
prepi tvd og prju matu patttakendur ferni jatn-
ingja i atferlismidadri piramida fernipjalfun &
medan rannsakandi mat samrami.

Samraemi 4 milli matsmanna var metid af ad-
stodarmanni i 6llum grunnskeidsmaelingum og
i pjalfun patttakenda 4 prepi eitt. A prepi tvo og
prju mat rannsakandi sjalfur samraemi i feerni-
bjalfun og hlutverkaskiptum. bar sem ndkveemni i
framkvamd pjalfunar var sérstaklega skodud var
adstodarmadur fenginn til pess ad meta samrami
i pjalfun allra patttakenda. Samrami var metio i
rauntima en einnig med myndbandsupptokum af
pjalfun. Til ad leggja mat a félagslegt réttmaeti
inngripsins var notadur adlagadur matslisti sem
var upprunalega utbuinn af Onnu Lind Péturs-
dottur og Zuilmu Gabrielu Sigurdardottur (2006).

Ranns6knarsnio

[ pessari rannsokn var notad margfalt grunn-
skeidssnid med stikkprufumelingum (e. multiple
probe design) yfir patttakendur (Horner og Baer,
1978) til a0 meta ahrif atferlismidadrar piramida
feernipjalfunar til ad kenna patttakendum aod nota
faernimidada bodskiptapjalfun. A inngripsskeidi
purftu patttakendur ad syna fram 4 ad minnsta
kosti 90% rétta svorun tver lotur 1 ro0 & hverju
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skrefi 1 bodskiptapjalfuninni til ad na fernivio-
midum (Ward-Horner og Sturmey, 2012). Pegar
patttakendur h6fou nad feerniviomidum a 6llum
sex skrefum bodskiptapjalfunar fengu peir ad
beita adferdinni i kennslu med nemanda i raun-
adsteedum. Med pvi var lagt mat & yfirferslu
feerni Ur pjalfunaradsteedum yfir i raunadstedur
med nemanda (Homlitas o.fl., 2014). Adeins var
framkvemd ein alhaefingarmeling i raunadstad-
um og eftir pad var farid i hlutverkaskipti eda
faernikonnun med patttakanda. Adur en pétttak-
andi hof pjalfun naesta patttakanda i piramidanum
purfti hann ad syna fram & feerni i pvi sem hann
var a0 fara kenna.

Frumbreyta

[ pessari rannsokn voru frumbreyturnar tver,
annars vegar atferlismioud fernipjalfun til
ad kenna faernimioud bodskipti og hins vegar
piramidapjalfun par sem patttakendur kenndu
00rum batttakendum faernimioud bodskipti i
pjalfunaradstazdum. Med atferlismidadri feerni-
pjalfun er feerni kennd med fjorum adferoum, pad
er leidbeiningar, synikennsla, &fing og endurgjof
(Miltenberger, 2016). Piramidapjalfun felur i
sér vinnulag par sem einstaklingar gegna hlut-
verki pjalfa og kenna 6drum faerni med adferoum
atferlismioadrar feernipjalfunar (Parsons o.fl.,
2013; Pence o.1l., 2014).

Fylgibreyta
Markmid rannsoknarinnar var ad pjalfa patttak-
endur i ad beita og kenna 60rum patttakendum
feernimidada bodskiptapjalfun ut fra adferdum
atferlismidadrar piramida feernipjalfunar. Fylgi-
breytan var pvi feernimioud bodskiptapjalfun og
fol hun 1 sér sex skref.
S1. bjalfun i einfoldum bodskiptum (e. sFCR;
simple functional communication response).
Barni kennt a0 segja ,,rada?".
S2. bjalfun i floknum samskiptum (e. cFCR;
complex functional communication response).
Barni kennt ad segja ,,ma ég rada?".
S3. Pbjalfun i ad pola bid og neitun (e. TR;
delay- and denial-tolerance training). Barni
kennt ad sampykkja neitun med pvi segja
,okei“ 1 kjolfar pess sem pjalfi sagoi ,,nei ekki
nuina“ pegar barn 6skadi eftir ad mega rada.

S4. bjalfun i a0 fylgja einfoldum fyrirmaelum
(e. CABI; contextually appropriate behavior).
Barni kennt a0 fylgja einfoldum fyrirmaelum,
bad er,,leggou fra pér spjaldtolvuna/iPadinn®.
S5. bjalfun i a0 fylgja tveggja skrefa fyrir-
malum (e. CAB2; contextually appropriate
behavior). Barni kennt i skrefum ad fylgja
floknum fyrirmalum, pad er ad leggja fra
sér spjaldtolvu og gera einfalt namsverkefni.
S6. bjalfun i ad fylgja priggja skrefa fyrir-
malum (e. CAB3; contextually appropriate
behavior). Barni kennt ad leggja fra sér spjald-
télvuna og gera tvd namsverkefni, pad er ad
hljoda tvo bokstafi og lesa sidan tvo einfold
ord adur en styrking var veitt.

Einnig var skodud nakvamni patttakenda i
framkvaemd fernipjalfunar 4 hverju skrefi bod-
skiptapjalfunar. Rannsakandi lagdi mat & hvort
patttakendur h6fou veitt videigandi upplysingar
samkveemt handriti og sidan hvort dkvednum
pattum hafoi verio framfylgt 4 6llum sex skrefum
booskiptapjalfunar.

Mat a yfirfeerslu 4 feerni

Til a0 leggja mat & yfirfeerslu 4 ferni i raunad-
steedur kenndu patttakendur nemanda faernim-
10a0a bodskiptapjalfun i kennslustofu (Rosales
o.fl., 2009) par sem peir fylgdu gildandi verklagi
vid kennslu og skraningu 4 pjalfun. Maling a
fylgibreytunni, pad er rétt framkvaemd feernimio-
adrar bodskiptapjalfunar var skrad nidur a sému
skraningarbl6d og notud voru i grunnskeids-
og pjalfunaradstedum. Samraemi 4 milli mats-
manna var metid af adstodarmanni rannsakanda
i yfirfeerslu hja premur af fimm patttakendum.
Upprdodun patttakenda i alhafingarpjalfun var sa
sama og i feernipjalfun, fyrst for patttakandi A1 i
mat a yfirferslu eftir ad hafa lokid pjalfun, sidan
patttakandi B1 og svo koll af kolli.

Mzeelingar a fylgibreytu

Til ad mala ahrif frumbreytu & fylgibreytu
var annars vegar mald frammistada hvers
patttakenda 1 bodskiptapjalfun & grunnskeioi,
inngripsskeidi og sidar i alhaefingaradstadum.
Til a0 leggja mat & ahrif piramidapjalfunar var
frammistada patttakenda i feernipjalfun metin
med tilliti til ndkvaemni i framkvemd pjalf-
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unar, pad er hversu vel patttakendur fylgdu
verkferlum atferlismidadrar feernipjalfunar vid
kennslu. Rannsakandi skradi med beinu ahorfi
rétta framkvaemd allra patttakenda & grunnskeidi
og i alhafingarpjalfun. A inngripsskeidi skradi
rannsakandi einungis rétta svorun hja patttak-
endum A1l og B1. batttakendur & prepum tvd og
prju sau um skraningu réttrar svorunar a skran-
ingarbladi hja hvort 6dru i bodskiptapjalfuninni.
Mat 4 réttri framkvamd bodskiptapjalfunar var
skrad & skraningarblad med annad hvort rétt
svorun (+), rong svorun (-) eda engin svorun/
ekki teekiferi (0) fyrir hvert af sex skrefum bod-
skiptapjalfunar. Vid mat a fernipjalfun merkti
rannsakandi hvort patttakandi geroi rétt (+),
geroi ekki/gerdi vitlaust (-) eda 4 ekki vid (0)
fyrir 611 skref pjalfunar & verkgreiningarlista.
Mzling & fylgibreytum var pvi hlutfall réttra
svarana & 6llum sex skrefum bodskiptapjalfunar
og sidan hlutfall framkvaemdra skrefa i ferni-
pjalfun. Hlutfall réttra svarana i bodskiptapjalf-
un og réttrar pjalfunar annarra patttakenda var
fundid med pvi ad deila fjolda réttra svarana med
heildarfjolda réttra, rangra og engra svarana.
Utkoma pess var sidan margfoldud med 100 til
a0 fa hlutfall.

Samrzemi milli matsmanna

Til ad meta samraemi 4 milli matsmanna (e. inter-
observer agreement) voru grunnskeidsmeelingar,
pjalfunarlotur & inngripsskeidi og hlutverkaskipti
teknar upp 4 myndband hja hverjum patttakanda.
Adstodarmadur mat samraemi i 61% tilfella a
grunnskeidi og 4 inngripsskeidi var metio sam-
reemi 1 50% tilfella. Mat & samreemi i hlutverka-
skiptum var metid i 100% tilfella og nakvaemni
framkvamdar fernipjalfunar var metio 1 43% til-
fella. Samreemi i alhafingardadstedum var maelt
i rauntima i 60% tilfella. { heildina var samrzemi
melt 1 60% tilfella (sponn 43%-100%) yfir allar
adsteour. Til ad reikna ut hlutfall samreemis var
réttur fjoldi svarana deildur med heildarfjolda
réttra og rangra svarana og margfaldad sidan
med 100 til ad fa ut prosentuhlutfall samreemis
4 milli matsadila. Samraemi 4 milli matsmanna
hatt 1 6llum melingum, pad er ad medaltali 99%
(spdnn 96%-100%) & 6llum skeidum rannsdknar.
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Mat 4 nakvaemni framkvemdar

Mat & nakvaemni framkvamdar var metid af
adstodarmanni fyrst um sinn og sidar af rann-
sakanda. A fyrsta prepi i piramidapjalfuninni
pegar rannsakandi gegndi hlutverki pjalfa mat
adstodarmadur nakvemni & framkvemd pjalf-
unar hja rannsakanda. Sidar tok rannsakandi vid
hlutverki matsadila pegar feernipjalfun hofst a
60ru og pridja prepi i piramidanum. Nakvaemni
i framkvemd var metin i rauntima med beinu
ahorfi eda eftira med myndbandsupptokum.
Til ad reikna Ut nakvemni framkvaemdar var
deilt heildarfjolda rétt framkvaemdra skrefa meo
heildarfjolda skrefa og margfaldad sidan med
100 til a0 fa prosentuhlutfall. Nakvemni fram-
kvaemdar var metin 1 ad medaltali 63% tilfella
med sponnina 33%-100%. A grunnskeidi var
nakvaemni framkvaemdar metin i 33% tilfella og
var nakvemni framkvemdar hja rannsakanda
100%. Nakvaemni framkvaemdar hja rannsak-
anda i piramida fernipjalfun var metin i 100%
tilfella og nam 100% med spénnina 99%-100%.
Nakvemni framkvaemdar fyrir patttakendur 1
feernipjalfun var metin i 100% tilfella og var
medaltal fyrir heildina 93% rétt framkvaemd i
piramida fernipjalfun med sponnina 88-98%.

Félagslegt réttmeeti

Til a0 meta hvort patttakendum hafi pott piramida
feernipjalfun nytsamleg var lagour fyrir spurninga-
listi eftir ad pjalfun peirra lauk og aftur eftir ad pau
luku pjalfun med neesta patttakenda. Spurninga-
listinn innihélt spurningar sem sneru ad gagnsemi
booskiptapjalfunar fyrir einstaklinga sem syna
oxskilega hegdun, gagnsemi fernipjalfunar i
heild sinni, hversu gagnlegt var ad kenna jafn-
ingja feernina og sidan hvort patttakandi gaeti meelt
med pessari pjalfunarleio til ad kenna oreyndu
starfsfolki akvedna faerni. Allir svarmoguleikar
voru & fimm punkta Likert-kvarda par sem einn
(1) a kvardanum taknaoi ,,var ekkert gagnlegt” og
fimm (5) tadknadi ,,var mjog gagnlegt™.

Gagnaurvinnsla

Gagnaurvinnsla var framkvaemd { Microsoft Excel
toflureiknir par sem allir Gtreikningar voru gerdir
og myndran framsetning gagna utbtin i téflum
og ritum. Vid urvinnslu gagna voru reiknud ut
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Rannsakandi

/

Al

A2

A3

Auka
starfsmadur

T~

B1 Fyrsta prep
B2 Annad prep
B3 pridja prep

Auka
starfsmabur

Mynd 2 Myndraen framsetning & upprédun patttakenda i piramida faernipjalfun.

hlutfoll, medaltdl og spénn. Nidurstodur melinga
voru metnar med sjénranni greiningu gagna.

Framkvaemd
Adur en rannséknin hofst var sampykki fengid
fra sidanefnd sérskolans og umsdgn fra Sionefnd
haskélanna um visindarannsoknir. Adur en
gagnasofnun hofst var 6skad eftir upplystu sam-
pykki fra 6llum patttakendum. Adur en fyrsta
alhafingarpjalfunin atti sér stad 6skadi rannsak-
andi eftir upplystu sampykki og samstarfsvilja
Toémasar nemanda a0ur en hann sendi hann med
kynningarbréf og sampykkiseydublad heim fyrir
foreldra hans til ad skrifa undir. Gagnaséfnun
rannsoknar hofst 7. februar 2023 og lauk 22.
mars 2023. Rannsoknin st60 yfir 1 sjo vikur og
var einungis framkvaemd & virkum dégum.
batttakendum var skipt nidur & prep i piramid-
anum eftir hentugleika. Efst i piramidanum var
rannsakandi sem sa um ad pjalfa fyrstu tvo patt-
takendurna. A hverju prepi i piramidanum voru
tveir patttakendur. Prepin voru prju i heildina

og sau patttakendur & fyrsta prepi um ao pjalfa
patttakendur a prepi tvo og patttakendur a prepi
tvo sau um ad pjalfa patttakendur & prepi prju.
batttakendur sem voru & prepi prju pjalfudu
starfsmenn sérskélans sem purftu a pjalfun ad
halda ad mati stjornenda skolans. Melingar voru
framkvaemdar & frammist6ou patttakenda a pridja
prepi vid ad pjalfa pessa tvo starfsmenn og lauk
par med piramidapjalfuninni. A Mynd 2 ma sja
myndrana framsetningu & upprodun patttakenda
i piramidapjalfuninni.

Grunnskeid. | grunnskeidsmzlingum var
frammistada patttakenda metin i ad pjalfa ,,barn‘
i uppsettum adstedum. Patttakandi fékk skaldada
lysingu & barni sem var 6lik 4 milli melinga og
féekk athent skraningarblad fyrir bodskiptapjalfun
asamt munnlegum leidbeiningum ,,hér er skran-
ingarblad fyrir faernipaetti bodskiptapjalfunar
sem pu getur notad ef pu vilt“. batttakandi fékk
engar adrar upplysingar eda neina endurgjoftil ad
tryggja ad frammistada vaeri ekki undir ahrifum
annarra breyta. Rannsakandi asamt adstodar-
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manni framkvaemdi allar grunnskeidosmaelingar
hja 6llum sex patttakendum. Rannsakandi s til
pess ad skra nidur rétta framkvamd bodskipta-
pjalfunar & skraningarblad og reiknadi ad lokum
hlutfall réttrar svorunar fyrir 611 skref pjalfunar.
Hver grunnskeidsmeling tok um 5-6 minttur i
framkvaemd. Patttakendur A3 og B3 voru ekki
vidstodd i skolanum um akvedinn tima og hafoi
pad ahrif & lengd & milli melinga.

Atferlismioud piramida feernipjalfun. begar
grunnskeidsmelingum lauk hofst kennsla patt-
takenda med atferlismioadri piramidapjalfun,
sem skiptist i fjogur stig: leidbeiningar, syni-
kennslu, &fingu og endurgjéf. Upprodun patt-
takenda i pjalfuninni byggdist 4 stadsetningu
peirra i piramidanum og frammist6du & grunn-
skeioi, auk pess sem tekid var mid af porf fyrir
pjalfun og vidveru 4 vettvangi. Pjalfunin hofst
med kynningu par sem tilgangur og markmid
pjalfunar voru utskyrd, asamt lysingu & adferoum
piramidapjalfunar. Patttakendur horfou a stutt
myndband (5 minutur) sem syndi fernimidud
bodskipti, og fengu i framhaldinu skriflegar
leidbeiningar med handriti sem utlistadi hvert
skref bodskiptapjalfunar dsamt skraningarbladi.
bjalfari utskyroi hvert skref i pjalfuninni vand-
lega og gaf patttakendum taekifeeri til ad spyrja
spurninga.

Nesta skref var synikennsla i formi mynd-
banda, par sem sex myndbdnd voru synd. Hvert
myndband fjalladi um eitt af sex skrefum bod-
skiptapjalfunar, klippt nidur i 10-15 sekundna
buta sem syndi hvernig styring og moétun mark-
hegdunar atti sér stad. { pridja skrefi fdu patt-
takendur faernina med pvi ad kenna ,,barni*
bodskipti 1 uppsettum adstedum, med adstod
handrits. Peir skradu frammistoou barnsins, gafu
fyrirmeli, styrou og styrktu hegdun, & medan
pjalfarinn mat frammistodu patttakandans og
skradi rétta svorun & skraningarblad. Loks var
endurgjof veitt eftir hverja pjalfunarlotu. batttak-
endum voru veittar upplysingar um pad sem tokst
vel og pbad sem metti baeta. Pegar patttakendur
nadu 90% feerni, tvaer afingarlotur i rd0 var far-
10 yfir & neesta skref. Flestir patttakendur nadu
feerniviomioum eftir 2-4 lotur 1 hverju skrefi.
Hver lota tok ad medaltali 5 minttur (spénn 3-9
minutur) og innihélt ad jathadi sjo aefingar (sponn
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5-15). I heildina tok pjalfunin ad medaltali 133
minutur (sponn 114-171 minutur) fyrir hvern
patttakanda.

Mat a yfirfeerslu d feerni. Pegar feerniviomio-
um var nao 4 6llum sex skrefum bodskiptapjalf-
unar voru patttakendur fengnir til pess ad kenna
Toémasi nemanda feernimioud bodskipti i raun-
adsteedum. Mat a yfirfeerslu var metin einu sinni
fyrir hvern patttakenda og atti sér stad einum til
sex dogum eftir ad pjalfun lauk. Vidvera patttak-
enda i sérskolanum hafdi ahrif & hvenar matio
var framkvamt. Mat & yfirferslu var framkvamt
i s0mu r6d og pjalfun patttakenda og atti sér stad
i vinnustund nemandans. Hver kennslustund var
ad medaltali 48 minutur (spdnn 35-55 minutur).
Fyrir hvert mat 6skadi rannsakandi eftir munn-
legu sampykki Toémasar adur en pjalfun hofst.
Adeins tokst ad framkvama mat a yfirferslu
hj4 fimm af sex patttakendum. [ mat 4 yfirferslu
hja patttakanda B2 tjadi Tomas rannsakanda ad
hann veeri ekki tilbtinn i pjalfun og var beioni
hans virt. Témas var ad 6llu j6fnu hress og ja-
kvaodur gagnvart pvi ad fa nytt starfsfolk til ad
kenna sér. Flestir patttakendurnir héfou aldrei
kennt Tomasi adur og enginn patttakandi pekkti
verklagid i kringum bodskiptapjalfun hans. Patt-
takendur hofou ekki fengid frekari freedslu eda
bjalfun i bodskiptapjalfun eftir ad pjalfun peirra
lauk auk pess hofou pau ekki adgang ad handriti
sinu i raunadstedum. Bodskiptapjalfun Tomasar
var einstaklingsmidud og var ad einhverju leyti
frabrugdin pvi sem patttakendurnir hofou lert i
bjalfunaradstzedum. { upphaf hverjar alhzfingar-
pjalfunar fengu patttakendur munnlega utskyr-
ingu fra rannsakanda um hvernig fyrirkomulag
pjalfunar hja Tomasi veeri. Pegar patttakendur
hofou verid upplystir um framkveaemd pjalfunar
hja Toémasi hofst mat & yfirfeerslu 4 feerni. Rann-
sakandi skraoi rétta framkvamd bodskiptapjalf-
unar & skraningarblad likt og 4 grunn- og inn-
gripsskeidi 4 medan adstodarmadur rannsakanda
mat samra&mi matsmanna.

Hlutverkaskipti. Eftir a0 mat & yfirfeerslu atti
sér stad hittu patttakendurnir pjalfann sinn og
matsmann. Pjalfinn var med gatlista sem hann
studdist vid til ad kanna ferni patttakanda 4 mik-
ilveegum pattum pjalfunar. A gatlistanum var
spurt ut i 611 pjalfunargdgn og verkferla pjalfunar.
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batttakandinn purfti ad geta utskyrt og endursagt
pjalfunarferlid an studnings. Ef patttakandinn gat
ekki svarad spurningu eda sagt fra einhverjum
peetti sa pjalfinn til pess ad veita endurgjof og
tryggja pannig ad réttar upplysingar kemust til
skila. Pjalfinn athenti patttakanda 61l pjalfunar-
gdgnin og utskyroi sidan fyrir honum hlutverk
hans og hvernig skraning 4 frammistdou a boo-
skiptapjalfun feri fram. [ kjolfarid var patttakandi
spurdur ut i 6ll rannsdknargdgnin, pad er hver
tilgangur peirra veeri og hvenar pau @ttu ad nota
pau gogn. Pegar patttakandi hafoi synt vidunandi
skilning var hann bedinn um ad endursegja allt
pjalfunarferlio og taka synideemi til ad syna fram
4 skilning. A fyrsta prepi i piramidanum sinnti
rannsakandi hlutverki pjalfa og adstodarmad-
ur hans hlutverki matsmanns. A prepi tvé og
prju i piramidanum voru patttakendurnir sjalfir i
hlutverki pjalfa og rannsakandi i hlutverki mats-
manns.  hlutverkaskiptum hja patttakendum A3
og B3 purfti rannsakandi ad leiorétta mistok sem
framkvaemd voru i pjalfun hja peim af patttak-
endum A2 og B2. Mistokin folu i sér misskilning
a pvi sem teljast matti til styringar i bodskipta-
pjalfun. Patttakendur voru ekki medvitadir um ad
styring vaeri pegar peir snertu spjaldtdlvu barns-
ins og gafu fyrirmelin og voru par af leidandi
ekki ad gefa feeri 4 sjalfstedri svorun.

Hlutverkaskiptin voru framkvemd i kjolfar
pess sem mat & yfirferslu atti sér stad og tok
a0 jafnadi 55 minutur (sponn 53-58 minutur)
i framkveemd. I tilfelli patttakanda B1 purftu
hlutverkaskiptin af vera framkvaemd sama dag
og mat & yfirferslu atti sér stad. Ad 6llu jofnu
voru hlutverkaskiptin framkvemd 1-3 dogum
eftir alheefingarpjalfun og rédst pad af vidveru
patttakenda a vettvangi.

A0 pjalfa pjalfarann. Eftir ad patttakendur
hofou lokid hlutverkaskiptum var komid ad pjalfa
nasta patttakanda. Patttakendur purftu ad pjalfa
jafningja sinn sem var & nasta prepi i piramid-
anum. batttakendur i 4-grein piramidans (sja
skyringarmynd 2) pjalfudu hvort annad, pad er
rannsakandi byrjadi 4 pvi ad pjalfa patttakanda
Al sem pjalfadi svo patttakanda A2. Patttakandi
A2 Dpjalfadi svo patttakanda A3 sem ad lokum
pjalfaodi hlutlausan starfsmann sérskolans. Sama
fyrirkomulag var i B-grein piramidans. Pjalfunin

var framkvemd nadkvaemlega eins og lyst var
ofar i framkvaemdarkaflanum. Rannsakandinn
mat frammistodu pjalfans i rauntima & medan
hann 1ék ,,barnid* i fernipjalfun en einnig a
myndbandsupptoku pegar porf var & pvi. Ad-
stodarmadur rannsakanda mat samreemi 4 mati
i nakvemni framkvemdar med pvi ad horfa a
myndbandsupptdokur. Piramida feernipjalfun hofst
a0 medaltali fjorum dogum eftir hlutverkaskiptin
(sponn 0-12 dagar) nema i einu tilfelli hja patttak-
anda B3 par sem hlutverkaskipti foru fram strax i
byrjun dags klukkan 8:00 og fernipjalfun klukk-
an 13:00 sidar sama dag. Vidvera patttakenda a
vettvangi hafdi ahrif 4 hvener pjalfun gat hafist.

Niourstoour

Atferlismioud piramida fernipjalfun hafoi skyr
ahrif & frammistdou patttakenda i réttri fram-
kvaemd bodskiptapjalfunar 4 milli prepa og
nakvemni i framkvamd pjalfunar & milli patt-
takenda. Einnig syndu allir fimm patttakendur
yfirfeerslu 4 feerni i raunadsteedur med nemanda.
Einnig meaeldist félagslegt réttmaeti (sja toflu 2)
hatt og matu patttakendur pjalfunina afar gagn-
lega.

A mynd 3 mé sja frammistodu patttakenda
A-greinar i piramida fernipjalfun. Sja ma ao patt-
takandi A1 syndi ekki vidunandi faerni & grunn-
skeidi sem er merkt ,,A* par sem frammistada
patttakandans er l4g en stodug. A inngripsskeidi
sem er merkt S1 til S6 fyrir hvert skref bodskipta-
pjalfunar ma sja ad faerni patttakandans for ur ad
medaltali 9% rétt framkvamd a grunnskeioi og
yfir i ad medaltali 99% rétta framkvamd ferni
a inngripsskeioi. batttakandi nadi frammistodu-
viomidum, pad er 90% farni tvisvar sinnum
i r60 4 6llum sex skrefum bodskiptapjalfunar.
bjalfunarlotur hja patttakanda A1 voru pvi 12
talsins. Einnig ma sja 4 myndinni ad patttakandi
Al var me0d 94% rétta framkvaemd i alhafingar-
adstedum.

batttakandi A2 var einnig meo laga en stoduga
frammistodu & grunnskeioi en likt og hja patttak-
anda Al jokst rétt framkvemd bodskiptapjalf-
unar ur ad medaltali 9% & grunnskeiodi yfir i ad
medaltali 97% & inngripsskeidi. Frammistada A2
syndi sma breytileika & milli melinga en endaoi
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Lotur

Mynd 3 Nidurstodur piramida faernipjalfunar patttakenda i A-grein.

Skyring. Mynd 3 synir hlutfall rétt framkvemdar bodskiptapjalfunar a grunnskeidi (A), & inngripsskeidi sem skiptist i sex
betti bodskiptapjalfunar (S1-S6) og vio yfirferslu a faerni i raunadstedur med nemanda (alhafing).

yfirleitt & 100% réttri framkvemd. Pattakandi
A2 nadi frammistéouviomioum i 6llum meel-
ingum og voru pjalfunarlotur hans einnig 12
talsins. A mynd 3 ma sja ad A2 var med 94%
rétta framkvemd booskiptapjalfunar i alhef-
ingaradstedum.

batttakandi A3, jafnframt sidasti patttak-
andinn 1 piramida fernipjalfun 4-greinar var
med laga og stoduga frammistodu & grunnskeioi.
Sja ma 4 mynd 3 ad A3 var ekki med vidveru i
skolanum 4 einum timapunkti { grunnskeidsmael-
ingum. Frammistada A3 jokst ur ad medaltali
10% réttrar framkvamdar 4 grunnskeioi og yfir
i ad meoaltali 100% rétta framkvemd & inn-
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gripsskeidi. Frammistada A3 var ha og stodug
a inngripsskeidi og viohélst i alhafingaradstaed-
um. A3 var med 100% rétta framkvamd i mati
a yfirferslu.

A mynd 4 mé sja frammistodu patttakenda
B-greinar i feernimioadri bodskiptapjalfun. batt-
takandi B1 var med stoouga og laga frammistodu
a grunnskeioi en 4 inngripsskeioi jokst rétt fram-
kvaemd bodskiptapjalfunar Gr ad medaltali 8%
og yfir 1 98% rétta framkvaemd. Eins og sja ma &
myndinni voru fleiri lotur framkveemdar a skrefi
eitt hja pattakanda B1. Frammistada patttakandans
naoi ekki feernivioum um 90% rétta framkvemd
feernis tveer lotur 1 160 og pvi purfti ad fjolga
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Lotur

Mynd 4 Nidurstédur piramida faernipjalfunar patttakenda i B-grein.

Skyring. Mynd 4 synir hlutfall rétt framkvaemdar bodskiptapjalfunar 4 grunnskeidi (A), & inngripsskeidi sem skiptist i sex
betti bodskiptapjalfunar (S1-S6) og vid yfirferslu a faerni i raunadsteedur med nemanda (alhaefing).

endurtekningum. Fj6ldi pjalfunarlota voru pvi 14
talsins hj4 patttakanda B1. [ alhzfingaradsteedum
med barni vidhélst faerni hja Bl og var frammi-
stada hans ad medaltali 92% rétt framkvemd.
Frammistada patttakanda B2 var mjog lag en
stooug 4 grunnskeidi og jokst ur ad medaltali 8%
réttri framkvaemd yfir i a0 medaltali 98% rétta
framkveemd & inngripsskeidi (sja mynd 4). Likt
og hja patttakanda B1 purfti B2 ad endurtaka
@fingarlotur i pjalfun 4 skrefi eitt & inngripsskeioi.
B1 ndoi ekki feerniviomioum eftir fyrstu meel-
inguna & fyrsta skrefinu og pvi voru pjalfunarlotur
hans 13 i heildina. Alhafingarpjalfun i raunad-
steedum tokst ekki hja pétttakanda B2. A mynd 4

ma sja merkt inn & par sem tilraun til alhafingar-
pjalfunar med nemanda var gerd, en tokst ekki.
batttakandi B3 var med laga og stoduga
grunnskeidmalingu og eins og sja ma mynd 4 var
hann erlendis um tima 4 grunnskeidi. Frammi-
stada B3 jokst Ur ad medaltali 9% réttri fram-
kvaemd a grunnskeidi og yfir i ad medaltali 98%
4 inngripsskeidi. Frammistada B3 var nokkud
stooug & inngripsskeidi og voru pjalfunarloturnar
hja honum 12 1 heildina. Einnig ma sja ad ferni
viohélst i alhafingarpjalfun { raunadstedum med
94% rétta framkvemd bodskiptapjalfunar.
A mynd 5 ma sja frammistodu patttakenda 4
og B-greinar 1 nakvemni i framkvaemd ferni-
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Mynd 5 Hlutfall ndkveemni framkvaemdar faernipjalfunar a hverju skrefi bodskiptapjalfunar.

Skyring. Mynd 5 synir hlutfall nakveemni framkvaemdar patttakenda i A og B-grein i feernipjalfun a sjo mismunandi skrefum,

annars vegar i undirbuningi og hins vegar 4 6llum sex skrefum (S1-S6) bodskiptapjalfunar.

pjalfunar & hverju skrefi bodskiptapjalfunar. Eins
og sja ma & myndinni viohélst pokkalega ha
frammistada i nakvemni fernipjalfunar 4 milli
prepa i piramidanum beedi hja 4 og B-grein. Ad
meodaltali var nakvemni framkvamdar patttak-
anda A1 98% (sponn 86%-100%), hja A2 var
nakvemni framkvemdar fernipjalfunar 88%
(sponn 86%-100%) og hja A3 var nakvemni
framkvemdar 94% (sponn 86%-100%). A0
meodaltali var nakvemi framkvamdar hja 61lum
patttakendum A-greinar 93%.

Hja patttakendum B-greinar var medaltal i
nakvemni framkvemdar patttakenda B1 94%
(sponn 86%-100%), hja patttakanda B2 reyndist
medaltal nakvemni i framkvaemd vera 88%
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(sponn 86%-100%) og hja A3 var medaltal i na-
kvaemni framkvaemdar 96% (spénn 86%-100%).
A0 medaltali var nakvemni framkvemdar hja
6llum patttakendum B-greinar 93% likt og hja
patttakendum i 4-grein.

[ toflu 3 ma sja nidurstédur patttakenda ur
spurningalista um félagslegt réttmeti piramida
feernipjalfunar. Patttakendur voru bednir um ad
svara atta spurningum eftir feernipjalfun og aftur i
kjolfar pess sem pau luku vid pjalfun & naesta patt-
takanda. Summa heildarstigagjafar patttakenda
fyrir hverja spurningu (Likert-kvardi 1-5) var
tekin saman og sett fram sem brot af mogulegri
heild (40 stig). { toflunni ma sja heildarstigagjof
fyrir hvern patttakenda eftir feernipjalfunina og
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Tafla 3 Mat & félagslegu réttmaeti piramida feernipjalfunar.

batttakandi Svor patttakenda eftir feernipjalfun Svor patttakenda eftir ad hafa pjalfad patttakanda
Al 40/40 40/40
B1 39/40 40/40
A2 40/40 40/40
B2 40/40 40/40
A3 38/40 40/40
B3 38/40 38/40

sidan eftir a0 hafa pjalfad neesta patttakanda.
Nidurstodur matsins gefa til kynna hatt félagslegt
réttmaeti sem jafnframt jokst eda viohélst eftir
feernipjalfun hja fimm af sex patttakendum.

Umraeour

Markmid pessarar rannsoknar voru ad meta
ahrif atferlismidadrar piramida fernipjalfunar
a framkvemd bodskiptapjalfunar, nakvemni i
framkvemd pjalfunar 4 milli prepa og yfirfaerslu
4 raunadstedur med einhverfu barni. Frammi-
stada patttakenda bodskiptapjalfun jokst ur 9%
a grunnskeiodi 1 98% vid inngrip og framkvaemd
feernipjalfunar var hatt eda ad medaltali 93% yfir
alla patttakendur. Par ad auki vidhélst feernin
i raunadsteedum med ad medaltali 96% réttri
framkvemd yfir fimm patttakendur. Nidur-
stodurnar benda pvi til pess ad atferlismioud
piramida faernipjalfun hafi verid arangursrik,
feernin viohelst og yfirferdist i raunadstadur
med nemanda.

[ pessari rannsokn var frammistada patttak-
enda & grunnskeioi frekar lag eins og buist var
vid par sem patttakendur hofou ekki fyrri pekk-
ingu & bodskiptapjalfun. Aftur 4 moti ma sja ad
feernibreyting patttakendur var mjog samberileg
feernibreytingu patttakendanna i rannsokn Baru
Dennyjar fvarsdottur og félagar (2024). Eru petta
ahugaverdar nidurstodur sem styrkja réttmaeti
inngripsins. Nidurstoour rannsoknar okkar voru
einnig samberilegar nidurstdoum erlendra rann-
sokna & piramidapjalfun (sja t.d. Martocchio
og Rosales, 2016; Pence o.fl., 2012 og 2014). i
rannsokn Martocchio og Rosales (2016) vidohélst

ha frammistada patttakenda i framkveemd PECS
booskiptapjalfunar i gegnum prja prep piramid-
ans sem er sambarilegt nidurstodum pessarar
rannsoknar. Nakvaemni i framkvemd piramida
feernipjalfunar i pessari rannsokn var metin ad
medaltali 93% yfir alla patttakendur sem er nokk-
ud hatt. { rannsékn Martocchio og Rosales var
nakvaemni framkvamdar i piramida feernipjalfun
hins vegar ekki nema ad medaltali 72%. Pad ma
mogulega utskyra med fjolda atrida sem verid
var ad meta i nakvaemni framkvaemdar i peirri
rannsokn. { pessari rannsokn var hvert skref bod-
skiptapjalfunar metid fyrir sig & medan i rann-
sokn Martocchio og Rosales mat hver spurning
frammistdou & 6llum fimm skrefum PECS pjalf-
unar. Pad gat pytt ad rétt frammistada & fjorum af
fimm skrefum var merkt sem rong framkvemd
4 einni spurningu p6 ad framkvaemd hafi oftast
verid rétt. Pessi samanburdur gaeti sagt okkur ad
hentugra s¢ ad brjota nidur i fleiri skref flokna
atferlispjalfun ef hamarka 4 gae0i pjalfunarinnar
svo ad hun vidhaldist betur og koma betur 1t 1
raunadstedum. Aftur & moti er porf a frekari
rannsoknum svo hegt sé¢ ad stadhafa um slikt.
Parsons og félagar (2012) leggja pau tilmaeli
fram a0 pjalfun starfsmanna sé ekki lokid fyrr
en ad fernin sem verid s¢ ad kenna haf verio
framkvaemd vid raunadstaedur. { okkar rannsokn
matti sja ad yfirferslan tokst vel hja fimm af
peim sex patttakendum sem toku patt i rann-
sokninni. Rétt framkvamd bodskiptapjalfunar
vidhelst mjog ha hja 6llum fimm patttakendum
sem er einnig endurgerd a4 nidurstdoum Baru
Dennyjar og félaga (2024). Aftur & moti voru
alhefingarmelingar i peirra rannsokn prjar (per
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patttakanda) en einungis ein (per patttakanda) i
okkar rannsokn. Réttmeti rannsoknar okkar er
bo hatt, par sem sami nemandinn tok patt i 61lum
melingum og ferni patttakanda var svipad ha.
bessar nidurstodur bata vid nidurstddur fyrri
rannsokna 1 pad minnsta & einn mikilvagan hatt;
par gefa gott og skyrt demi um pad hvernig
hagt er ad na fram gedum og samkvaemni i
kennsluadferdum i skolum. Hofundarnir telja
nidurstdournar geti lagt 160 4 vogaskalarnar 1 ad
hjalpa kennurum og skélum ad styodja skola an
adgreiningar. Pad er, nidurstddurnar syni hvernig
umhverfid (kennarar) getur adlagad sig ad porf-
um barnsins & hagkvaeman og skilvirkan hatt.

Takmarkanir

Ein takmorkun rannsoknarinnar var fjoldi meel-
inga i raunadstedum. { pessari rannsokn var
adeins ein maling framkvaemd hja hverjum patt-
takanda i raunadstaedum, samanborid vid prjar
melingar i rannsokn Baru Dennyjar fvarsdéttur
og félaga (2024). Fleiri melingar hefou styrkt
nidurstdournar enn frekar og veitt betri innsyn i
vidhald og alhefingu ferninnar. Par sem rann-
soknin for fram 1 skola (ekki a tilraunastofu) pa
upplifoum vid timaskort og takmarkadan adgang
ad nemandanum. Petta gerdi pad ad verkum ad
ekki gafst svigram til fleiri meelinga, og pvi gatu
ekki allir sex patttakendurnir tekid patt i mati
a yfirferslu. Pad sem styrkir nidurstoournar er
ad bodskiptapjalfunin i raunadstedum var ekki
nakvaemlega eins og patttakendur fengu pjalf-
un i & inngripsskeidi. Peir purftu pvi ad adlaga
feernina ad breyttum adstedum, sem synir getu
peirra til ad beita henni 4 sveigjanlegan hatt.
Onnur takmérkun rannséknarinnar var skrdning
patttakenda & skraningarbladi bodskiptapjalfun-
ar. Flokio skraningarkerfi leiddi til pess ad peir
misstu stundum af mistokum hja peim sem peir
voru ad pjalfa, svo sem rangri styringu. Pegar
patttakendur brugdust ekki vid slikum mistok-
um og veittu ekki leioréttandi endurgjof, var
pad skrad sem rong framkvamd i feernipjalfun.
[ ranns6kn Martocchio og Rosales (2016) sau
rannsakendur alfarid um ad meta frammistoou
pjalfa og veittu patttakendum sidar upplysingar
um hvad hefdi betur matt fara. Su aoferd dro tr
abyrgd patttakenda 4 mati, en tryggdi nakvamari
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melingar. Okkar rannsokn gefur po géoda syn
inn 1 hinn ,,raunverulega® heim par sem hradi
og mistok eru algeng. Pratt fyrir pessi mistok
var feerni ha, framkvaemd good og yfirfersla med
agaetum hja patttakendum.

Framtioar rannsoknir

Til ad byggja 4 pessum nidurstddum veeri dhuga-

vert i framtidarrannsoknum ad kanna hvernig
meetti stytta atferlismidada piramida feernipjalfun
i bodskiptapjalfun, til ad gera hana enn hagkveem-
ari og minna timafrekari. Petta geeti falid i sér ad
greina hvada pettir pjalfunarinnar eru 6missandi
og hvada paetti matti einfalda eda sleppa an pess
a0 draga ur ahrifametti hennar. Auk pess veri
gagnlegt ad endurtaka pessa rannsokn med sterra
urtaki og mynda ,,hefobundinn® piramida par
sem hver patttakandi pjalfar upp ad minnsta kosti
tvo adra patttakendur, og svo koll af kolli. Petta
myndi gera kleift ad bera saman frammistoou
fleiri patttakenda sem féa pjalfun fra sama adila og
kanna hvort frammistada haldist stooug milli fleiri
prepa. Einnig veeri dhugavert ad skoda alhzfingu
feerninnar yfir fleiri nemendur og i fjolbreyttari
utfeerslum af bodskiptapjalfun, sem og ad meta
viohald ferninnar yfir lengri tima. Ad bera saman
frammistdou patttakenda sem eru ofar i piramid-
anum vi0 pa sem eru nedar geti veitt innsyn i
ahrif pjalfunarinnar & mismunandi stig.

Alyktun

Nidurstddur rannsoknarinnar benda til pess ad at-
ferlismioud piramida feernipjalfun sé arangursrik
og hagkvaem leid vio starfsmannapjalfun i flokinni
feerni, svo sem faernimidadri bodskiptapjalfun.
bratt fyrir ad aoferdin dragi ekki beint ur peim
tima sem fer i heildarpjalfunina, dreifist alagio
yfir fleiri starfsmenn og leerdomstaekifaerin verda
fleiri. Petta getur studlad ad aukinni starfsanaegju,
baettum starfsanda og betri pjonustu vid notendur.
Me0 pvi ad innleida pessa adferd geta vinnustad-
ir i félags- og velferdarpjonustu mogulega nytt
mannaud sinn & skilvirkari hatt og aukio gadi
bjonustunnar. Frekari rannsoknir & pessu svidi
munu styrkja grunninn fyrir hagnytingu adferdar-
innar og studla ad aframhaldandi proun hennar.
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, Irain the trainer” : how does
knowledge and skills transfer within a
pyramidal training model?

Behavioral Skills Training (BST) is an effective method
for developing skills in a diverse group of people but
can be time-consuming for supervisors in large work-
places. Pyramidal training can be applied in such cases.
In pyramidal training, employees are taught two types of
skills: the target behavior that supervisors want them to
adopt and the skill of training their colleagues in the same
target behavior using BST. The purpose of this study was
to examine the practical application of behavioral pyra-
midal training to teach staff functional communication
training protocol. The study focused on three questions:
(1) whether there was a difference in accuracy of training
implementation between the levels of the pyramid, (2)
whether the trained skills were maintained among partic-
ipants, and (3) whether participants could apply the skills
in real-life settings with a child after training. Participants
were six staff members and interns in a special school and
one child undergoing functional communication training.
A multiple baseline design with probes was used. Results
showed that the accuracy in conducting the training was
on average 93% across all participants. Performance in
functional communication training was on average 98%
correct, and in real-life settings with a student, the im-
plementation was on average 96% correct. The findings
suggest that behavioral pyramidal training is an effective
and efficient way to train staff in evidence-based teaching
methods, especially when there is a need to distribute
responsibility and increase efficiency in training new staff.

Keywords: Pyramidal training, Functional communi-
cation training, Staff training.
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